Общие правила поведения при артиллерийском обстреле:

Действия при обстреле, если вы оказались на улице:
– сразу падайте на землю, осмотритесь и поищите более надежное укрытие, лучшая защита канава или траншея глубиной 1-2 метра,  высокие бордюры и т.п.;
– укрывайтесь подальше от сооружений, которые могут обрушиться или загореться;
– когда лежите на земле – приоткройте рот и закройте уши, это убережет вас от контузии.
Действия при обстреле, если вы оказались в помещении:
– спуститесь в подвал или на самый нижний этаж;
– ни в коем случае не стойте напротив окон;
– если известно с какой стороны ведется обстрел, выберите для укрытия самую удаленную комнату с противоположной стороны;
– используйте для укрытия самую внутреннюю комнату;
– в укрытии сядьте или лягте на пол;
– лифтом пользоваться строго запрещено.
В транспорте:
Остановите его и покиньте салон. Отбегите от дороги, ложитесь на землю и следуйте инструкции «На улице».
После окончания обстрела:
Оставляя место убежища, не давайте себе расслабиться. Теперь все ваше внимание должно быть сконцентрировано себе под ноги! Не поднимайте с земли никаких незнакомых вам предметов: ракета или снаряд могли быть кассетными.
Боевые элементы часто разрываются при падении, но могут взорваться позже, в руках от малейшего движения или прикосновения. Все внимание — детям и подросткам: не давайте им поднимать что-нибудь из-под ног!
По статистике наибольшие потери в военных конфликтах отмечены среди гражданских лиц, которых боевые действия застали молниеносно: отсутствие подготовки и не соблюдение элементарных правил — огромная опасность, которой можно избежать.
